~ CSAPA Arthur Rimbaud

P |

L

Resultat de l'evaluation '
3 la date du 27/08/2024 A 'B
Evaluation réalisée par INGERIS INSPECTION

Miveau global de qualité

Qualite d’accompagnement

Motes attribuees d'apres l'avis des personnes accompagnees, des professionnels et de
la gouvernance. sur une echelle allant de pas du tout satisfaisant 4/4. 4 toul 4 fait
satisfaisant 4/4

& Bientraitance et ethique 31774
88 Droits de la personne accompagnée 3.69/4
[0 Expression et participation de la personne accompagnée 3.69/4
ﬁ Coconstruction et personnalisation du projet d'accompagnement | 3.06/4
m Accompagnement a lautonomie 311/4
A Accompagnement a la sante 31874
i Continuité et fluidité des parcours 3.66/4

2 Politique ressources humaines 3.58/4

@ Demarche qualite et gestion des risques 37574

Todis les 5 ans, des alablEsements al sarvices soZiau el medco-sociaus (ESSMEI sont avalues par
LN organieme iIndspendant salon las methadas et outls publiss par la HAS Les resullats de cetls
alualion rmcnlrent la qualibé del'a-:tm*n-ag'nemml propoad par 'ESSMS au mioemenl e & vigile
Apes a0l red la rapport drevaluiation la stnectune doll detair el prioriser des actions poir ame ke
continuelierment la qualie de l'accompagnement.

Contactar la struchure pour connatng Llas actions msas en place depuls Uéssluation

Corforrmammant au decrat du 4 décambre 2024 la strecturs doit aficher de mansre sccessble dans
gag oy, 18 présente aficha

Retrousaz tous Les asullals sur wwsa has-santelr qualiscops



